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Salto, 1 de dezembro de 2025

RELATORIO N° 62

RELATORIO DA PRESTACAO DE CONTAS DA SECRETARIA DE
ASSUNTOS JURIDICOS DO 2° SEMESTRE DE 2025 — 28 DE NOVEMBRO DE
2025.

INTRODUCAO

Na sexta-feira, dia 28 de novembro, os vereadores da Camara de Salto
receberam a secretdria municipal de Assuntos Juridicos, Pamela Guedes de Lima, para
prestagdo de contas - em atendimento a Lei Orgénica do Municipio (LOM), que em seu

artigo 73, paragrafo 4° — acrescido pela Emenda a LOM n°® 01/2021

O presidente da Cémara da Estincia Turistica de Salto, vereador Clayton
Aparecido dos Santos, conduziu a audiéncia, que contou com a presenca dos vereadores

Antonio Moreira Sobrinho, Arildo Guadagnini, Edemilson Pereira dos Santos, Edival

Pereira Rosa, Almir de Melo Santos, Henrique Balseiros Chamosa Neto, Luzia de

Fétima Izidorio Vidal, Michel Oliveira Rodrigues da Silva e Rogério dos Santos Filho.

Sintese da Reunido

A Secretiaria Municipal de Assuntos Juridicos, Pidmela Guedes de Lima,
apresentou um panorama detalhado de sua secretaria. Ela destacou que a Secretaria de
Assuntos Juridicos (SAJ) € um o6rgdo de assessoria para as demais secretarias,
responsavel por diligéncias de processos e respostas a oficios, além de gerenciar
precatorios ¢ Requisicdes de Pequeno Valor (RPVs). A secretéria informou que, até
novembro de 2025, foram pagos R$ 8.255.220 em precatorios e que, em relagdo as
RPVs, a secretaria processou 593 oficios civeis, totalizando R$ 324.734.61 em
pagamentos, ¢ 82 oficios trabalhistas, somando R$ 633.654,90, ressaltando que oficios
trabalhistas podem envolver agdes coletivas. A secretaria também respondeu a 174
oficios judiciais de diversas instancias.
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Pamela mencionou um curso de aprimoramento em julho de 2025 sobre

inovagdes tecnoldgicas, incluindo Inteligéncia Artificial na érea juridica e o

aperfeicoamento do sistema EPROC, crucial para a transigio da justica civel. Ela

também abordou o Procon Municipal que oferece atendimento presencial e digital.

Entre janeiro e novembro de 2025, o Procon realizou 1.127 atendimentos de Carta de

Informagdo Preliminar (CP), 356 consultas e orientagdes, e 108 reclamagdes
administrativas. Um dado surpreendente foi que 80% dos atendimentos do Procon de
Salto sdo relacionados a instituigdes bancérias, envolvendo empréstimos consignados e
golpes contra idosos. Diante disso, a secretaria planeja, em parceria com a Secretaria de
Acdo Social e o CRAS, desenvolver palestras educativas preventivas para idosos. A
secretaria finalizou a apresentagfio destacando o trabalho interno da SAJ, com oito
procuradores, lidando com ordens judiciais, licitagdes, contratos e cobrangas

extrajudiciais para aumentar a arrecadagdo municipal.

O Vereador Edemilson Santos expressou preocupagdo com o0s golpes contra
idosos, elogiando a iniciativa da Secretdria Padmela para o trabalho preventivo. Ele
questionou o andamento de licitagdes importantes, como a da Nova ETA, dada a rigidez
da nova lei de licitagdes (14.33/2021). Pamela respondeu que a nova lei trouxe
dificuldades, mas a secretaria se organizou, priorizando processos importantes e
urgentes, como a Nova ETA, e buscando agilizar os pareceres juridicos. O Secretdrio de
Governo, Gilmar Mazzeto, interveio para reforgar a competéncia de Pamela e confirmar
que a licitagdo da ETA est4 em andamento, detalhando a priorizagdo das etapas da obra.
Mazzeto também comentou sobre a complexidade das emendas impositivas e a
necessidade de apoio para os procuradores, mas descartou a possibilidade de concursos

para procuradores no momento devido a restrigdes orgamentarias.

O Vereador Rogério Pinheiro parabenizou Pamela e a Heloisa Fernanda
Fernandes, destacando a importéncia da pasta juridica. Ele perguntou sobre o niimero de
liminares recebidas e os tipos predominantes, bem como a postura da secretaria em
relagdo a multas por descumprimento. Pdmela explicou que 70% das ordens judiciais
estdo relacionadas a saude, principalmente internagdes compulsorias de dependentes
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quimicos, e que a secretaria ndo avalia o valor das multas, buscando cumprir todas as
ordens ou justificar o no cumprimento, evitando prejuizos financeiros significativos.
Confirmou a equipe de oito procuradores e o investimento em cargos de assessoria para

suprir a demanda.

A Vereadora Luzia Vidal questionou sobre a diminui¢do de agdes trabalhistas e
as medidas preventivas adotadas. Pdmela afirmou que as agdes preventivas estdo sendo
tomadas em conjunto com a Secretaria de Administragdo e RH, mas que os resultados
demorardo alguns anos para serem percebidos. Luzia também perguntou sobre a
renovagdo do contrato da empresa Gota Limpa e os direitos de seus funcionarios.
Pamela esclareceu que a decisdo de continuar com a Gota Limpa cabe a Secretaria de
Educagdo, sendo a SAJ responsavel pela parte juridica da licitacdo. Gilmar Mazzeto
complementou, informando que uma nova licitago esta sendo preparada, e que a Gota
Limpa néo foi impedida de participar, mencionando que pagamentos a empresa agora

sdo feitos corretamente, no dia 10 de cada més.
Andlise Comparativa da Prestacio de Contas

Tabela Comparativa de Indicadores com Variacio Semestral

Valor 1° Periodo
Indicador (até Abr/Mai
2025)

Valor 2° Periodo Variacéo Variacio

(até Nov 2025) Absoluta Percentual Observagges

Crescimento
eXpressivo nos
pagamentos de

precatorios,
Precatorios | R$ 1.995.475,83 R$ 8.255.220,06 \ demonstrando
Pagos | (até30/04/2025) | (atéNov.2025) | R56.259.744.23 | 313,70% uma forte

progressdo na
quitagdo desses
débitos judiciais
ao longo do ano.

Aumento
robusto no
RPVs volume
Pagas R$ 536.278,04 R$ 958.389,51 financeiro total
(Valor (até 30/05)* (consolidado) | RS 422.11147 RO | 3RV pags,
Total) refletindo maior
celeridade na
liquidagdo de
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pequenos
valores.

Disparidade
notavel no
nimero de

oficios
processados,

675 (total Civel + . indicando um
§5aprox.) Trabalhista) 283 684,88% aumento
massivo na
formalizagédo
e/ou
processamento
de RPVs.
Crescimento
continuo nos
atendimentos
para Cartas de
PROCON Informagdes
N 900 1127 227 25.22% Preliminares,
Atendimen : .
sugerindo maior
03 CI¥ demanda por
mediacdo e
resolugio de
conflitos.
Redugio
significativa nas
consultas gerais,
0 que pode
indicar uma
melhoria na
autoatendimento
ou
direcionamento
para canais de
resolugdo mais
formais.
Grande declinio
no nimero de
reclamagdes

PROCON diretas
B possivelmente

Reclamagd 203 108 -185 -63,14% devido a
es resolugdo de
(At?ertura problemas em
Direta) etapas
anteriores, como
as CIPs.

RPVs

Pagas
(Namero
de Oficios)

PROCON 532 356 -176 -33.08%
- Consultas
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Analise dos dados:’

Um dos padrdes mais marcantes ¢ a expressiva aceleragdo na quitagdo de
Precatorios e Requisicdes de Pequeno Valor (RPVs). Os Precatérios Pagos registraram
um aumento percentual notavel de +313,70%, saltando de aproximadamente R$ 2
milhdes no primeiro periodo (até abril) para mais de R$ 8.2 milhdes no segundo periodo
(até novembro). Essa transi¢o é um indicador claro de que a Secretaria estd cumprindo
seu cronograma de pagamentos e, possivelmente, priorizando a regularizagdo desses
débitos. A mencdo de um cronograma de pagamento de R$ 12.093.193,50 entre junho e
outubro no documento do primeiro periodo corrobora essa observagéo, demonstrando
um planejamento que culmina em maior volume de pagamentos na segunda metade do

ano.

Similarmente, as RPVs Pagas mostraram um crescimento significativo. O valor
total pago aumentou em quase 79%, e o numero de oficios processados disparou em
mais de 680%. Este tltimo dado, em particular, ¢ uma anomalia que merece destaque: 0
salto de 86 para 675 oficios sugere ndo apenas uma maior capacidade de processamento,
mas também, possivelmente, uma maior demanda ou uma intensificagdo na
identificacdo e formalizaciio dessas requisi¢des. A finalidade da RPV, conforme o
documento APRESENTACAO - SECRETARIA DE ASSUNTOS JURIDICOS.pdf, é
"facilitar o pagamento de condenagdes de pequenos valores e trazer maior celeridade e
eficacia as decisdes judiciais". Os dados indicam que esse objetivo estd sendo
perseguido ativamente. A atualizacdo dos valores de RPVs pela taxa SELIC,
mencionada no primeiro documento, reflete a seriedade na gestdo financeira desses

passivos.

Dindmica dos Atendimentos PROCON: Mais Mediagdo, Menos Reclamagédo

Direta

O desempenho do PROCON apresenta uma dindmica interessante, que pode
indicar uma mudanca no fluxo de atendimento e na resolugdo de conflitos. Os
Atendimentos de Carta de Informacdes Preliminares (CIPs) tiveram um crescimento
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saudéavel de 25,22%, passando de 900 para 1127. Isso sugere que mais consumidores
estdo buscando essa via inicial de conciliagdo antes de formalizar uma reclamagfo. As

CIPs, por sua natureza, visam uma resolugdo mais rdpida e menos burocratica.

Em contrapartida, as Consultas gerais e as Reclamagbes (Abertura Direta)
registraram declinios notéveis, de -33.08% e -63,14%, respectivamente. A queda nas
consultas pode ser interpretada de diferentes maneiras. Pode indicar que os
consumidores estdo encontrando informagdes mais facilmente por outros meios (talvez
o "PROCON DIGITAL" mencionado em ambos os documentos esteja surtindo efeito),
ou que os problemas estdo sendo encaminhados diretamente para CIPs ou outros canais
especificos. O dréstico declinio nas reclamagdes diretas é um padrio positivo; se os
problemas estdo sendo resolvidos nas fases preliminares (C'IPS), ou se a qualidade dos
produtos e servigos estd melhorando, menos casos chegam & etapa de reclamagio
formal, aliviando a carga sobre 0 PROCON e resultando em maior satisfagdo do
consumidor. A ampliagdo do horério de atendimento do PROCON e a mudanga para um
novo prédio ("Novo Atende Facil"), conforme citado no APRESENTACAO -
SECRETARIA DE ASSUNTOS JURIDICOS.pdf, podem ter contribuido para uma
melhor organizagfio do fluxo e eficiéncia na resolugdo, impactando diretamente esses

numeros.
Foco Estratégico em Capacitagdo e Tecnologia

Os documentos também destacam um investimento claro em modernizagio e
capacitagdo. A inclusdo de cursos de aprimoramento em "Inovagdes Tecnoldgicas na
Atuag8o Juridica Municipal" com temas como "Aplicagdo da Inteligéncia Artificial na
Secretaria de Assuntos Juridicos" e "Utilizagdo e Aperfeigoamento do Sistema E-Proc",
agendados para julho de 2025, demonstra uma visdo estratégica de futuro. Para JP,
como mestrando em politicas publicas e com interesse em IA, isso ressoa diretamente
com as tendéncias de modernizagio da administragdo publica. A iniciativa de capacitar

a equipe juridica em ferramentas como IA e E-Proc pode otimizar processos, aumentar a
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eficiéncia e, consequentemente, impactar positivamente os indicadores de desempenho

da Secretaria.
Desafios Persistentes e A¢des Preventivas

Apesar dos avangos, a SAJ ainda enfrenta desafios especificos. O segundo
documento, Audiencia Publica SAJ atualizado.pdf, aponta que 80% das principais
reclamagdes no PROCON estdo relacionadas a instituiges bancdrias, especificamente
"empréstimos consignados e golpes". Essa alta concentracfio em um tnico setor indica
uma vulnerabilidade significativa para os consumidores e uma 4rea de atuagdo
prioritaria para a Secretaria. A resposta a essa anomalia é visivel nas acdes de
capacitagdo e projetos futuros: a "Capacitagio oferecida pelo PROCON SP" em
Votorantim, em novembro, teve como tema o "crédito consignado", e o "Projeto com o
CRAS — IDOSOS - 2026" incluira "Palestras educativas", "Orienta¢do sobre protecio
de dados pessoais" e "Esclarecimentos de duvidas em geral". Essas iniciativas sdo
cruciais para mitigar os riscos e proteger os cidaddos, especialmente os mais
vulneraveis, contra préticas abusivas. O foco em idosos, um grupo frequentemente alvo

de golpes e empréstimos indevidos, € uma politica publica relevante e proativa.

Em conclusfio, a andlise comparativa dos relatérios da Secretaria de Assuntos
Juridicos de 2025 desenha um quadro de gestdo dinimica e adaptativa. A SAJ
demonstra capacidade de resposta e foco na redugdo de passivos judiciais, com
aumentos substanciais nos pagamentos de Precatérios e RPVs. No PROCON, observa-
se uma reconfigura¢o dos canais de atendimento, com um notavel direcionamento para
resolucdes mais ageis através das CIPs e uma consequente redugdo de reclamagoes
diretas, o que ¢ um sinal positivo de eficiéncia. Os investimentos em tecnologia e
capacitagdo da equipe indicam uma visdo de modernizagéo que beneficiara a atuagdo
juridica municipal. Contudo, a persisténcia de fraudes e abusos no setor bancario,
especialmente contra idosos, exige atengdio continua e reforga a importincia das ag¢des

preventivas e educativas que ja estdo sendo implementadas e planejadas para 2026.
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Encaminhamentos finais:

Indicamos ao Poder Executivo que mantenha e intensifique a gestdo eficiente e 0
cronograma de liquidagio de Precatorios e Requisigdes de Pequeno Valor (RPVs). O
crescimento de 313,70% nos pagamentos de precatorios e de 78,69% no valor total de
RPVs pagas demonstra uma forte progressdo na quitagdo de débitos judiciais, o que €
crucial para a satde financeira do municipio e para a celeridade das decisdes judiciais. E

fundamental continuar o planejamento financeiro que permite essa acelerag@o.

Indicamos ao Poder Executivo que aprofunde a andlise sobre o expressivo
aumento no numero de oficios de RPVs processados (684,88%), que saltou de 86 para
675. Compreender se esse salto se deve a uma maior demanda, a uma maior capacidade
de processamento da secretaria ou a uma melhor identificagéo e formalizacdo desses

débitos permitira otimizar os recursos e garantir a sustentabilidade dessa celeridade.

Indicamos ao Poder Executivo que continue a investir e expandir as iniciativas
de capacitagdo e modernizagfo tecnologica para a equipe da SAJ. A promogao de cursos
sobre Inteligéncia Artificial na 4rea juridica e o aperfeigoamento do sistema EPROC,
previstos para julho de 2025, so passos estratégicos que alinham a secretaria com as
inovagdes do setor, aumentando a eficiéncia operacional e a qualidade dos servigos

juridicos.

Indicamos ao Poder Executivo que reforce o atendimento por meio das Cartas de

Informac#io Preliminar (CIPs) no Procon, dada a sua eficicia em mediar e resolver
conflitos de forma mais 4gil, evidenciada pelo crescimento de 25,22% nos atendimentos
e a consequente redugdo nas reclamagdes diretas (-63,14%). Este modelo contribui para

desafogar o sistema e aumentar a satisfagdo do consumidor.

Indicamos ao Poder Executivo que priorize as agbes de prevengdo e combate a
golpes e empréstimos consignados indevidos, especialmente contra idosos, em parceria
com a Secretaria de A¢fio Social e o0 CRAS. A alta incidéncia de 80% dos atendimentos

do Procon relacionados a instituigdes bancérias, com foco nesses temas, demanda uma
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atuacdo proativa, com a continuidade de palestras educativas e orientagdes para proteger

os cidaddos mais vulneraveis.

Indicamos ao Poder Executivo que mantenha a organizacdo e a agilidade na
analise de processos licitatorios importantes, como o da Nova ETA. Reconhecendo as
dificuldades impostas pela Nova Lei de Licitagdes, é fundamental que a SAJ continue a
priorizar pareceres juridicos para garantir a fluidez e o cumprimento dos prazos em

projetos estratégicos para o municipio.

Indicamos ao Poder Executivo que elabore estratégias intersetoriais, com foco na
Secretaria de Satde, para abordar o alto volume de ordens judiciais relacionadas a satde
(70%), principalmente as internagdes compulsorias de dependentes quimicos. Buscar
solugdes preventivas e estruturais pode reduzir a dependéncia de intervengdes judiciais

¢ otimizar os recursos publicos destinados a essas demandas.

Indicamos ao Poder Executivo que continue buscando formas de otimizar o
suporte aos oito procuradores da SAJ, mesmo diante das restrigdes orgamentérias que
impedem novos concursos. O investimento em cargos de assessoria e a gestdo da
demanda juridica, incluindo a complexidade das emendas impositivas, sdo essenciais

para manter a qualidade e a capacidade de resposta da secretaria.

Indicamos ao Poder Executivo que sustente e, se possivel, amplie as agdes
preventivas contra agdes trabalhistas, em colaboragio com a Secretaria de
Administragdo. Embora os resultados demorem alguns anos para serem percebidos, a
consisténcia nessas medidas ¢ crucial para a redugdio de passivos futuros e para a

melhoria do ambiente de trabalho municipal.

Indicamos ao Poder Executivo que garanta que os novos processos licitatérios,
como o da empresa Gota Limpa, sejam conduzidos com total rigor juridico pela SAJ,
assegurando a transparéncia, a conformidade legal e a manutengio de praticas de
pagamentos corretos e pontuais, como ji implementado, para todas as empresas

contratadas.
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Todas as informagdes sobre a Prestacdo de Contas constam no site da Camara no

seguinte  link: https://www.camarasalto.sp.gov.br/politicas-publicas/category/547-

prestacao-de-contas-secretaria-de-assuntos-juridicos-07-11-2025-09h

Abaixo, segue o link para assistir a audiéncia na integra:

TV Web da Camara de Salto: www.camarasalto.sp.gov.br/tvweb/

Pagina do Facebook: www.facebook.com/camaramunicipaldesalto

EDEMILSON PE ADOS SANTOS
PRESIDENTE DA COMISSAO DE ORGANIZACAO, BENS, SERVICOS, SAUDE,
10 AMBIENTE E ADMINISTRAGCAO
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